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Vil ,EUROMATAS“ KOKYBES POLITIKA

V3] ,,Euromatas“ teikia vadybos sistemy, statybos produkty ir procesy sertifikavimo bei kontrolés
(atitikties vertinimo) paslaugas.

V3] ,,Euromatas® ir visy skyriy auks¢iausioji vadovybé jsipareigoja:

e sukurti, jdiegti ir priziiréti vadybos sistemas, atitinkan¢ias standarty LST EN ISO/IEC
17021-1:2015, LST EN ISO/IEC 17065:2012 ir LST EN ISO/IEC 17020:2012 reikalavimus, ir nuolat
gerinti jos rezultatyvuma;

e analizuoti uZsakovy poreikius ir laikytis jsipareigojimy, uZtikrinant paslaugy kokybe ir paslaugy
atlikima sutartu laiku;

o teikti paslaugas vadovaujantis lygiateisiSkumo, nediskriminavimo, neSaliSkumo, konfidencialumo,
profesionalumo ir objektyvumo principais;

e saugoti ir neatskleisti konfidencialios informacijos, susijusios su uZsakovy gamybinémis,
technologinémis ir komercinémis paslaptimis. Konfidenciali informacija gali buti atskleidZiama
treCiosioms 3Salims tik teisés akty nustatyta tvarka. Apie informacijos atskleidimg treCiosioms Salims
informuojamos susijusios $alys, jei teisés aktai to nedraudZia;

e uztikrinti sertifikavimo ir kontrolés veikly neSaliSkuma;

e uztikrinti, kad 8i kokybés politika yra suprantama visiems darbuotojams, yra jgyvendinta ir nuolat
palaikoma;

o uztikrinti, kad V3] ,,Euromatas® darbuotojai turéty tinkama kompetencija akredituotoms veikloms
vykdyti;

¢ suteikti galimybes darbuotojams nuolat kelti savo kvalifikacija, skatinti savarankiska tobulinimasi;

e apripinti darbuotojus reikiamomis darbo priemonémis, dokumentais ir informacija;

e vystyti ir plésti akredituotas veiklas, atsizvelgiant i suinteresuotyjy Saliy (dalininky, uZsakowy,
darbuotojy, valstybés institucijy) poreikius ir lukeséius;

¢ nuolat atitikti akredituotg veiklg reglamentuojanéiy norminiy dokumenty reikalavimus.

V3] ,Euromatas“ yra atsakingas uZ atitikties jvertinimo veiklos neSaliSkumg ir nesudaro salygy
komerciniam, finansiniam ar kitokiam spaudimui, dél kurio kilty pavojus neSaliSkumui.

Visi V3] ,,Euromatas* darbuotojai supranta nesaliSkumo /sva:’r‘b—q—iT ildo interesy konfliktg.
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