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1. Bendroji dalis

1.1. Sis Tvarkos aprasas taikomas suvirinimo procesams.

1.2. Atlikdamas suvirinimo procesy atitikties vertinima, sertifikavimo ekspertas vadovaujasi Siuo
tvarkos aprasu, sertifikavimo procediromis bei techninémis specifikacijomis, nustatanc¢iomis
konkrecius reikalavimus suvirinimo procesams.

1.3. Suvirinimo procesy atitikties vertinimas (sertifikavimas) yra atlickamas pareiskéjo pageidavimu
norint nustatyti, ar yra biitinos ir pakankamos salygos, uztikrinancios suvirinimo procesy atitiktj
techniniy specifikacijy reikalavimams visuose gamybos etapuose.

1.4. Su Siuo tvarkos aprasu supazindinami visi pareiSkéjai, norintys sertifikuoti suvirinimo procesy
atitiktj. Jis skelbiamas www.euromatas.lt internetiniame tinklalapyje.

2. Nuorodos

2. Sis aprasas parengtas vadovaujantis aktualiomis $iy teisés akty ir dokumenty versijomis:
2.1. Lietuvos Respublikos Atitikties jvertinimo jstatymas;

2.2. LST EN ISO/IEC 17065 Atitikties jvertinimas. Reikalavimai, keliami gaminiy, procesy ir
paslaugy sertifikavimo jstaigoms (ISO/IEC 17065);

2.3. LST EN ISO 3834-1 Metaly lydomojo suvirinimo kokybés reikalavimai. 1 dalis. Tinkamo
kokybées reikalavimy lygmens parinkimo kriterijai (ISO 3834-1:2005);

2.4. LST EN ISO 3834-2 Metaly lydomojo suvirinimo kokybés reikalavimai. 2 dalis. ISsamiis
kokybés reikalavimai (ISO 3834-3:2005);

LST EN ISO 3834-3 Metaly lydomojo suvirinimo kokybés reikalavimai. 3 dalis. Standartiniai
kokybes reikalavimai (ISO 3834-3:2005);

LST EN ISO 3834-4 Metaly lydomojo suvirinimo kokybés reikalavimai. 4 dalis. Elementarieji
kokybés reikalavimai (ISO 3834-3:2005);

LST EN ISO 3834-5 Metaly lydomojo suvirinimo kokybés reikalavimai. 5 dalis. Dokumentai, kuriais
bitina remtis deklaruojant atitikt] kokybés reikalavimams pagal ISO 3834-2; ISO 3834-3 arba ISO
3834-4 (ISO 3834-5:2005).

3. Savokos, apibréztys ir santrumpos
3.1. Tvarkos apraSe naudojamos papildomos savokos:

Sertifikavimo ekspertas — VS] Euromatas Sertifikavimo jstaigos (toliau — S]) Produkty ir procesy
sertifikavimo skyriaus specialistas - sertifikavimo ekspertas, kurio kvalifikacija atitinka nustatytus
reikalavimus ir kuriam pavesta atlikti jmonéje suvirinimo procesy atitikties jvertinima.



Licenciné (priezioiros) sutartis - Sertifikavimo jstaigos ir gamintojo arba jo jgaliotojo atstovo,
atstovaujancio gamintojg statybos produkty, procesy ar paslaugos sertifikavimo klausimais, sutartis,
kuria abi Salys susitaria dél sertifikavimo prieziiiros, jsipareigojimy, teisiy ir atsakomybés
sertifikavimo galiojimo laikotarpiu.

PareiSkéjas - juridinis arba fizinis asmuo — gamintojas arba gamintojo jgaliotasis atstovas,
atstovaujantis gamintoja produkty, procesy ar paslaugos sertifikavime, kuris pateiké paraiska del
atitikties vertinimo (sertifikavimo) ir yra atsakingas uz informacijos Sertifikavimo jstaigai teikima
bei jmon¢je gaminamy produkty, jdiegty procesy ar paslaugos atitikties vertinimo organizavima.

Imoné — gamintojo jmoné arba jmonés gamybos padalinys, kuriame gaminami produktai, jdiegti
procesai ar teikiamos paslaugos kuriy atitikties vertinimga ir sertifikavimag atliecka Sertifikavimo
Jstaiga.

Licenciatas - gamintojas arba gamintojo jgaliotasis atstovas, atstovaujantis gamintojg suvirinimo
procesy sertifikavime, kuriam Sertifikavimo jstaiga iSdavé atitinkamg atitikties sertifikatg ir su kuriuo
pasiras¢ sertifikavimo priezitiros licencing sutartj. Licenciatas yra atsakingas uz informacijos apie
sertifikuotus produktus ar procesus bei paslaugas Sertifikavimo jstaigai teikimg bei jmong¢je
gaminamy produkty, jdiegty procesy ar paslaugy atitikties prieziliros organizavima.

4. Suvirinimo procesy tikrinimo ir vertinimo (sertifikavimo) tvarka

4.1. S] taikomas suvirinimo procesy tikrinimas ir vertinimas (sertifikavimas) atlickamas pagal
atitikties vertinimo sistemg tokia tvarka:

4.1.1. Pareiskejas kreipiasi j S] arba tiesiogiai ] jos padalinj - Produkty ir procesy sertifikavimo skyriy
dél pageidavimo atlikti suvirinimo procesy vertinimg (sertifikavimg);

4.1.2. S] informuoja pareiskeja apie paraiSkos pateikimo ir sertifikavimo tvarka — supazindina su $iuo
tvarkos aprasu, sertifikavimo sistema, kuri pateikta Sio tvarkos apraSo 1 priede bei tvarka, S]
galimybémis ir orientacinémis darby kainomis;

4.1.3. PareiSkéjas pateikia S| paraiska sertifikuoti jmonéje suvirinimo procesus.

4.1.5. S| iSnagrinéja paraisSkg ne ilgiau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny, parengia sprendimg dél
sertifikavimo darby pradé¢jimo. Esant teigiamam sprendimui, parengia sertifikavimo sutarties
projekta ir paruostg sutarties projekta teikia pasiraSyti pareiskéjui.

4.1.6. S| ir pareiskéjas pasiraSydami sertifikavimo sutartj, kartu su jos priedais - licencinés sutarties
dél suvirinimo procesy priezitros ir sertifikavimo zenklo naudojimo.

4.1.7. Pries atliekant sertifikavima, pasiraSomoje sutartyje, su visais licenciatais aptariama, kad EN
ISO 3834 sertifikuotas gamintojas pranesty apie visus esminius gamintojo procesy ir (arba) produkty
pakeitimus.

Ivykus esminiams pokyciams, produkty ir procesy sertifikavimo skyrius inicijuoja atitinkamus
veiksmus, kad patikrinty, ar gamintojas vis dar atitinka EN ISO 3834.

4.1.8. Jeigu atlikti suvirinimo proceso vertinimg (sertifikavimg) pagal pateiktg paraiSkg atsisakoma,
tai nurodoma sprendime d¢l sertifikavimo darby pradéjimo, nurodant atsisakymo priezastis;

4.1.9. S parengia jmon¢s suvirinimo proceso vertinimo plana, su juo supazindina pareiskeja ir atlieka
vertinima;



4.1.10. Atlikus vertinimg ir esant teigiamiems rezultatams, priimamas sprendimas dé¢l sertifikato
iSdavimo ir iSduodamas atitikties sertifikatas;

4.1.11. Vadovaujantis pasirasyta sertifikavimo sutartimi (jos priedu), SI atlieka nuolating suvirinimo
proceso priezilirg, vertinimg ir patvirtinimg. Visais atvejais t.y. pirmasis ir visi kiti periodiniai
priezitiros auditai atlikami ne véliau kaip kas 12 kalendoriniy ménesiy.

4.3. Rinkdama informacijg, S] laikosi Siame aprase, S] kokybés vadove ir kituose SI dokumentuose
nustatyty konfidencialumo reikalavimy apie pareiskéjo gamybos procesus, jy apimtis bei kokybe.

4.4. Suvirinimo procesy sertifikavimas atliekamas tokia tvarka:

Paskirtas sertifikavimo ekspertas atlicka jmonés dokumenty, turin¢iy jtakos suvirinimo procesy
atitikC¢iai analize vertindamas, kaip dokumentuose apraSyti ir jmonés veikloje taikomi bei valdomi
atitinkami procesai ar jy elementai: dokumenty ir jrasy valdymas; vadovybés atsakomybé ir funkcijy
paskirstymas; uzsakymy ir sutarCiy perziiira, kliento reikalavimy ir turimy iStekliy jvertinimas;
nuolatiné perziiira, gaminio (konstrukcijy) projekto jvertinimas, atitiktis taikomoms techninéms
specifikacijoms, technologiniy gamybos procesy reikalavimams, reikalingy papildomy istekliy
jvertinimas; medziagy, subrangovy ir tiekéjy parinkimas, apriipinimas iStekliais; technologiniy
procesy parinkimas ir valdymas, gamybos jrenginiy parinkimas ir priezilira, gamybos planavimas;
technologijos parinkimas ir gamyboje naudojamy procediiry aprasy tvirtinimas; dirbanciyjy
apmokymas, kvalifikacijos tikrinimas ir tvirtinimas; kontrolés darbuotojy parinkimas, skyrimas,
atsakomybés riby nustatymas ir mokymas; medziagy pirkimo, medziagy laikymas, naudojimas ir
tvarkymas; gaminiy pooperaciné ir galutiné kokybés kontrol¢; procesy ir gaminiy atsekamumas ir
monitoringas; neatitik¢iy valdymas; kokybés dokumentacija.

4.5. Ekspertas stebi suvirinimo procesa, bendrauja su darbuotojais, jvertina jy kompetencijg ir
gamyboje jdiegty gamybos procesy efektyvuma.

4.6. Imonéje suvirinimo procesy jvertinimas iforminamas uzpildant atitikties vertinimo ataskaitg.
UZzpildyta ataskaita sutartyje numatytais terminais persiunc¢iama pareiSkeéjui. Vertinimg atlikusio
Eksperto pasiraSyta ataskaita perduodama SI skyriaus vadovui kartu su jvertinimo rezultatus
patvirtinan¢iy dokumenty kopijomis.

4.7. Pagal jvertinimo rezultatus S] produkty ir procesy sertifikavimo skyriaus vadovas rengia
sprendima dél suvirinimo procesy sertifikavimo. Jeigu produkty ir procesy sertifikavimo skyriaus
vadovas dalyvauja atitikties vertinime, sprendimg rengia S| vadovas arba kitas kompetentingas S]
sertifikavimo specialistas Kokybés vadove nustatyta tvarka.

4.8. Jeigu atliekant suvirinimo procesy jvertinima nustatomos neatitiktys, aiSkiai nurodomos atitikties
jvertinimo ataskaitoje. UZpildyta ataskaita, kurig pasirasé ekspertas arba audito grupés vadovas
perduodamas S] Produkty ir procesy sertifikavimo skyriaus vadovui.

4.9. Nustacius suvirinimo procesy kokybés reikalavimy neatitiktis pareiSkéjui skiriama laiko jas
pasalinti. Neatitiktys turi biiti pasalintos per ne ilgesnj kaip 3 (trijy) ménesiy laikotarpj. Pasalings
neatitiktis, pareiSkéjas pranesa apie tai S|, nurodydamas, kokius korekcinius veiksmus atliko ir
kokiomis priemonémis tai jvykdé bei kokius numaté prevencinius veiksmus, kad neatitik¢iy iSvengti
ateityje. Vertinimg atlikes ekspertas kartu su produkty ir procesy sertifikavimo skyriaus vadovu
sprendzia, ar jvykdytos priemonés pakankamos. Gali biiti skiriamas papildomas, sertifikavimo
sutartyje nenumatytas neatitik¢iy Salinimo jvertinimas, kad jsitikinti, ar tinkamai pasalintos nurodytos
neatitiktys.



4.10. Jeigu pareiskéjas per sutartg laikg neatitik¢iy nepasalina ir apie tai nepranesa S|, priimamas

sprendimas nesertifikuoti suvirinimo procesy pagal pateikta paraiska ir neiSduoti atitikties sertifikato
bei apie tai rastu praneSama pareiskéjui laisvos formos rastu, kuri pasiraso S| vadovas arba pagal jo
suteiktus jgaliojimus produkty ir procesy sertifikavimo skyriaus vadovas.

4.11. Esant teigiamiems patikrinimo rezultatams, priémus sprendimg iSduoti sertifikata, i§ karto
isigalioja sutarties priedas - licenciné sutartis dél suvirinimo procesy priezitiros bei priedas dél
sertifikavimo Zenklo naudojimo. Sertifikatas iSduodamas su salyga, kad bus atlieckami priezitiros
auditai sutartyje nustatytu periodiSkumu, tai nustatant licencinéje sutartyje.

4.11.1. Sia sutartimi licenciatas jsipareigoja laikytis visy sertifikavimo taisykliy, tinkamai naudoti
atitikties sertifikata bei sertifikavimo zenkla, uZztikrinti, kad gamybos salygos atitiks nurodytus
reikalavimus, nenaudoti atitikties sertifikato bei sertifikavimo Zenklo pakitus gamybos technologijai,
medziagoms ir kt., sudaryti salygas periodiniams suvirinimo procesy atitikties prieziiiros
jvertinimams bei apmokéti uz atitikties priezitira;

4.11.2. S] S§ia sutartimi jsipareigoja uztikrinti ziniy apie licenciato gamybos technologija,
dokumentacijg ir priezitiros rezultatus konfidencialuma. Taip pat ji jsipareigoja laiku informuoti
pareiskéeja apie sertifikavimo taisykliy ir reikalavimy pasikeitima, apie atitikties sertifikato galiojimo
priezilirg ar numatomg sustabdyma arba anuliavima;

4.11.3. Kai pasikeicia gamybos salygos ar reikalavimai jmonéje, licenciatas apie tai informuoja SJ.

Produkty ir procesy sertifikavimo skyriaus vadovas, gaves informacija, sprendzia, kokig jtaka
pasikeitimai turés sertifikuoty produkty arba procesy atitikc¢iai ir ar reikés atlikti papildomus atitikties
vertinimus.

Sprendimas tokiu atveju gali buti:

- sertifikavimas galioja, vertinimas bus atliktas planinio priezitiros vertinimo metu;

- sertifikavimas galioja, taciau biitina po pakeitimy atlikti papildomus atitikties vertinimo veiksmus:
atskiry sistemos elementy patikrinimg, gaminiy bandymus ir pan.;

- sertifikavimas turi biiti sustabdytas iki papildomo atitikties vertinimo, bandymy atlikimo ir rezultaty
gavimo arba kity veiksmy.

Jeigu nusprendziama atlikti papildomus atitikties vertinimus, patikrinimus, licenciatas apie tai
informuojamas rastu, pareikalaujant nedeklaruoti suvirinimo proceso sertifikavimo, netiekti j rinkg
produkty, kol nebus atlikti numatyti atitikties vertinimo veiksmai bei prieziiira ir pranesa licenciatui.

SI sertifikavimo prieziiirg atlieka sertifikavimo sutartyje (jos priede) numatyta tvarka. Priezitirai
atlikti produkty ir procesy sertifikavimo skyriaus vadovas skiria eksperta, nurodydamas, kokius
patikrinimus reikia atlikti. Prieziliros patikrinimy rezultatai turi buti iSsamus, kad pagal juos SI
vadovas ar Produkty ir procesy sertifikavimo skyriaus vadovas galéty priimti sprendimg, ar
suvirinimo procesai toliau atitinka dokumenty, kuriy atitik¢iai jie sertifikuoti, reikalavimus;

4.11.4 Licencinéje sutartyje numatomos jos galiojimo ir nutraukimo salygos.

4.12. Priéemus sprendimg iSduoti atitikties sertifikata, S| parengia atitikties sertifikata, jj jregistruoja
ir jteikia arba iSsiuncia licenciatui.

4.13. Isduotas sertifikatas galioja jame nurodyta laika, jeigu vykdoma licencingje sutartyje nurodyta
priezitira atliekami sertifikavimo priezitiros vertinimai.



4.14. Atitikties sertifikatas iSduodamas lietuviy kalba, o pareiSkéjui pageidaujant - angly ir rusy
kalbomis, apie tai i§ anksto numatant sutartyje.

4.15. Sertifikato galiojimo laikotarpiu SI, vadovaudamasis licencinés sutarties nuostatomis ir
sutartyje numatytu periodiSkumu, atlieka suvirinimo procesy atitikties priezitira:

- 1vertina suvirinimo procesy kontrolés sistema jmonéje;
- 1vertina prieziiiros rezultatus bei nustato atitiktj;
- jei reikia, organizuoja neplaninius priezitiros jvertinimus;

4.16. Neplaniniai vertinimai gali biiti atlickami:

- vartotojy skundy atvejais;
- pakeitus gamybos technologija;
- pasikeitus uz kokybe atsakingiems vadovams jmong¢je.

4.17. Jeigu atitikties prieziliros metu nustatomos neatitiktys, atitikties sertifikavimo galiojimas gali
buti sustabdomas arba nutraukiamas. Apie sertifikavimo galiojimo sustabdyma, galiojimo
atnaujinimg arba sertifikato nutraukima nedelsiant informuojamas pareiskéjas (licenciatas).

4.18. Atitikties sertifikavimo galiojimas sustabdomas, kai:

- nevykdomi taikomy techniniy specifikacijy reikalavimai;

- netinkamai naudojamas atitikties sertifikatas;

- licenciatas nepranesgs pakeité gamybos technologija, kontrolés bei bandymo biidus;
- licenciatas nesudaro salygy atitikties priezitirai atlikti;

- pasikeicia sertifikavimo reikalavimai.

4.19. Licenciatui, per nustatyta terming pasalinus visas nurodytas neatitiktis, sertifikato galiojimas
atnaujinamas.
4.20. Atitikties sertifikavimas nutraukiamas, kai:

- pasikartoja neatitiktys, del kuriy buvo sustabdytas sertifikavimo galiojimas;

- licenciatas nepasalina priezasciy, dél kuriy buvo sustabdytas sertifikavimo galiojimas;
- nustatytos neatitiktys kokybés poziiiriu yra kritinés;

- licenciatas neturi realiy galimybiy pasalinti neatitik¢iy.

4.21. Sertifikavimo sistema, pateikta Sio apraSo 1 priede.

5. Sertifikavimo darby apmokéjimas

5.1. Visus sertifikavimo darbus apmoka pareiskéjas.

5.2. Sertifikavimo darby kaina susideda i$ sertifikavimo, licencinés priezitiros ir, esant nenumatyty
darby, papildomy iSlaidy apmokejimo.

5.3. Sertifikavimo kaina susideda iS:

5.3.1. mokescio uz paraiskos ir dokumenty nagriné¢jima bei jvertinimg, suvirinimo procesy atitikties
jvertinimg jmongje;



5.3.2. mokescio uz suvirinimo procesy atitikties patikrinimo dokumentacijos jforminima, atitikties
patvirtinimg ir sertifikato jforminima.

5.4. Sertifikato galiojimo metu licenciatas moka sertifikavimo licencinés priezitiros mokesti,
numatytg sutartyje.

5.5. Kiekvienu konkre¢iu atveju mokestis uz sertifikavimo darbus skaiCiuojamas pagal Vs§]
Euromatas direktoriaus patvirtintus jkainius, jvertinant pateikta dokumentacijg ir papildoma
informacija.

5.6. Uz sertifikavimo darbus pareiskéjas (licenciatas) moka S] vadovaudamasis dvisale sutartimi dél

sertifikavimo.

6. Skundy ir apeliacijuy nagrinéjimas

6.1. Pareiskéjai, nepatenkinti sertifikavimo rezultatais, arba SI darbuotojy veiksmais, gali pateikti

skundus arba apeliacijas VS| Euromatas S] vadovui. S| skundus ir apeliacijas registruoja, nagrinéja ir
apie nagrinéjimo rezultatus informuoja pareiskéjus per 10 (deSimt) - 20 (dvideSimt) darbo dieny.

6.2. Jei reikalingas iSsamus tyrimas, per 5 (penkias) darbo dienas nuo skundo arba apeliacijos gavimo,

atsakingas uz skundo ar apeliacijos nagrin¢jima darbuotojas praneSa skundo arba apeliacijos
pateikéjui apie numatomga tyrima ir jo orientacinj laika. Siuo atveju galutinis atsakymas su
nagrin¢jimo iSvadomis iSsiunciamas ne veliau kaip per 20 (dvideSimt) - 40 (keturiasdeSimt) darbo
dieny nuo skundo ar apeliacijos gavimo dienos.

6.3. Jeigu S| atsakymas dé¢l skundo ar apeliacijos bei priezasCiy pasalinimas nepatenkino pareiskéjo,
jis gali pateikti skunda arba apeliacijg nagrinéti VS| Euromatas S| Sertifikavimo komitetui. Tokius
skundus ir apeliacijas registruoja Sertifikavimo komiteto sekretorius ir nagrin¢ja Sertifikavimo
komitetas.

6.3. Sertifikavimo komitetas iSnagrinéja skunda arba apeliacijg Sertifikavimo komiteto nustatyta
tvarka. S] arba Sertifikavimo komitetui nustaius pazeidéjus ir priémus atitinkamg sprendima,
atsakingi dél pazeidimo nustatytus pazeidimus arba neatitiktis pasalina savo saskaita.

6.4. Sertifikavimo komitetui nepatenkinus pareiskéjo skundo arba apeliacijos, jis gali nustatyta tvarka
kreiptis ] Apeliacing komisijg prie Nacionalinio akreditacijos biuro arba teismg Lietuvos Respublikos
Jstatymy nustatyta tvarka.

7. Priedai

1 priedas Suvirinimo procesy sertifikavimo sistema (schema).



Suvirinimo procesy sertifikavimo sistema (schema)
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